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Freigabe von Radiologie-Befunden & Bildern

Ziel

Radiologie-Befunde und Bilder von radiologischen Untersuchungen sind firr die spital-externen Arztinnen und Arzte
sowie Zuweisende in einer gesicherten Umgebung zeitnah abrufbar.

Methodik

In der verschlUsselten HIN-Umgebung (Health Info Net) werden per E-Mail sogenannte Freigaben auf Radiologie-
Befunde und Bilder Gbermittelt. Diese sind in einer speziell geschiitzten Zone des Spital Uster gespeichert. und kénnen
jederzeit vom Benutzer auf dessen lokales Laufwerk heruntergeladen werden und mit einem beliebigen Programm
(sog. Viewer) betrachtet werden.

Technische Voraussetzungen

Sie benétigen fur die Nutzung einen gultigen HIN-Account mit installiertem HIN-Client sowie einen aktuellen Web-
Browser z.B. Internet-Explorer 11.

Ablauf

Sie erhalten in Threm HIN-Postfach eine Freigabe-E-Mail flr einen bestimmten Patienten (Vorname, Name,

Geburtsdatum).
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Sehr geehrte Damen und Herren
Folgender Radiologiebefund mit Bildern ist fir Sie freigeschaltet:
« ROBERTA TEST-NAVISION 11 (25.02.1985)
Bitte beachten Sie, dass die Freigabe auf einen Zeitraum von 60 Tagen begrenzt
ist.

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail. Bitte antworten Sie nicht darauf.
Bei Riickfragen nehmen Sie bitte mit dem zustandigen Standort Kontakt auf.

Freundliche Griisse

Spital Uster
Brunnenstrasse 42
8610 Uster

Tal 141 (044 G11 19 I8 (MDT I
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In dieser E-Mail erhalten Sie einen Link auf die Radiologie-Befunde und Bilder des Patienten,
sowie im Anhang der E-Mail den aktuell freigegebenen Befund im PDF-Format.
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Sehr geehrte Damen und Herren
Folgender Radiologiebefund mit Bildern ist fiir Sie freigeschaltet:

* ROBERTA TEST-NAVISION 11 (25.02.1985)

Bitte beachten Sie, dass die Freigabe auf einen Zeitraum von 60 Tagen begrenzt ist.

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail. Bitte antworten Sie nicht darauf.
Bei Riickfragen nehmen Sie bitte mit dem zusténdigen Standort Kontakt auf.

Freundliche Griisse

Spital Uster

Brunnenstrasse 42

8610 Uster

Tel. +41 (0)44 911 12 25 (MRI 22)
Fax +41 (0)44 911 12 06
spital.uster@mdz.ch

MDZ Uster Stadt
Zirichstrasse 6

8610 Uster

Tel.: +41 (0)43 399 18 50
Fax: +41 (0)43 399 18 59
uster.stadt@mdz.ch

MDZ Wallisellen
Bahnhofplatz 1A

8304 Wallisellen

Tel. +41 (0)43 811 00 80
Fax +41 (0)43 811 00 81
wallisellen@mdz.ch

Denken Sie an die Umwelt und drucken Sie diese E-Mail nicht aus.
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Durch das Anklicken des Links werden Sie sowohl auf der HIN-Plattform und im Spital Uster identifiziert, authentifiziert
und fur den Zugriff autorisiert. Dieser Prozess kann einige Sekunden beanspruchen. Anschliessend sind Sie mit dem
Spital Uster verbunden und sehen die freigegebenen Bilder und Befunde.

+ HIN Webmail: Befundfreigabe: Rt X T synedra Web x +

(& @ pacs-uster.hin.ch/webview/patient/183170/document?layoutMode=28&viewers=%7B"0"%3A%7B"seriesRelativeFrameOffset'%3A0%2C"ty.. & & |

& Test-Navision 11, Roberta [F], *25.02.1985

13 Untersuchungen 210 ~
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Haufig gestellte Fragen (FAQ)

Ist ein HIN-Account zwingend notwendig?

Ja. Ohne HIN-Account erhalten Sie unsere verschlusselten Mails nicht und kénnen auch nicht auf die gesicherten
Dokumente zugreifen. HIN ist der im Gesundheitswesen mit Abstand am weitesten verbreitete Weg, um verschlisselte
Informationen auszutauschen.

Werden die Dokumente automatisch auf dem Computer gespeichert?

Nein. Die Dateien bleiben in der geschuitzten Umgebung des Spitals Uster gespeichert. Sie kdnnen die Dokumente
aber bei Bedarf jederzeit herunterladen.

Muss ich ausser dem HIN-Client etwas an meinem Computer andern/installieren?

Nein. Die einzige Voraussetzung ist ein aktueller Webbrowser wie z.B. Internet-Explorer 11 oder Chrome. Falls Sie die
Bilder aber bearbeiten méchten (Kontraste, Planungszeichnungen, etc.), benétigen Sie einen DICOM-Viewer, der diese
Funktionen anbietet. Wir empfehlen Ihnen den Download des kostenlos verfligbaren Viewers, der zu unserer
Ubermittlungsumgebung passt (https://www.synedra.com/). Damit lassen sich auch Bilder aus beliebigen anderen
Rontgeninstituten betrachten und bearbeiten.



https://www.synedra.com/
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Wie lange kann ich auf die Dokumente zugreifen?

Die Bilder und Befunde sind fur einen Zeitraum von 60 Tagen freigegeben und entsprechend abrufbar. Falls Sie zu
einem spateren Zeitpunkt erneut Zugriff auf die Dateien benotigen, kénnen wir Ihnen diese gerne wieder freigeben.

Kann ich von allen meinen HIN-Adressen dieselben Dokumente betrachten?

Nein. Sie erhalten die Freigaben an die bei uns hinterlegte HIN-Adresse. Sie kdnnen ausschliesslich mit diesem HIN-
Account auf die Dokumente zugreifen. Wenn Sie primar die Adresse felix.muster@hin.ch verwenden und Sie sind an
einer Arbeitsstation mit einer anderen HIN-Identitdt angemeldet (z.B. praxis.muster@hin.ch), erhalten Sie keinen
Zugang zu den Bildern und Befunden. Allerdings kénnen Sie die angemeldete HIN-Identitat pro Arbeitsstation rasch
wechseln (via HIN-Client). Melden Sie uns bei Unstimmigkeiten lhre bevorzugte HIN-Adresse an
kanzlei.radiologie@spitaluster.ch.

Kann ich die freigegebenen Dokumente weiterleiten?

Nein. Die Dokumenten-Freigabe ist an einen klar definierten HIN-Account gekoppelt. Sie konnen zwar die E-Mail an
eine andere HIN-Adresse weiterleiten, aber der Empfanger kann nur auf die Dokumente zugreifen, wenn er dafir
autorisiert ist.

Ist der Zugriff auf die Daten sicher?

Ja. Gemass heutigem Standard der Zugriffssicherheit kann die HIN-Umgebung als sicher betrachtet werden und darf
fur den Austausch von sensiblen Patientendaten verwendet werden.

Erfolgt der Dokumentenversand nur noch auf diesem Weg?

Nein. Es ist uns ein grosses Anliegen, Ihnen zeitnah die wichtigsten Dokumente zuzustellen. Der Freigabeversand ist
sicher und effizient und es bedarf keiner weiteren Installation seitens des Empfangers. Da aber nicht alle Arzte Uber
einen HIN-Account verfiigen und nicht alle eine elektronische Datenlbermittlung wiinschen, werden alternative
Ubermittlungsoptionen bestehen bleiben.
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